Текст выступления педагога-психолога Микеладзе Ю.В. по теме: «Формы взаимодействия с родителями в адаптационный период»
в  рамках  проведения городского  семинара 
«Адаптация первоклассников - залог успешности в обучении».
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       В  период адаптации  первоклассников мы  уделяем  особое внимание  взаимодействию с родителями и проводим расширенную активную работу по установлению эффективного и устойчивого диалога  с законными представителями вновь прибывших учеников. Мы считаем, что, когда родитель первоклассника спокоен, уверен в школе и качественно проинформирован, то и ребенок его приходит в школу без страхов, тревог или  завышенных ожиданий.
     В последнее время все чаще и чаще можно встретить среди родителей первачков много тревожных и не доверяющих окружающему миру мам и пап.  Они требуют  от представителей школы много времени для разъяснения правил  и  законов, они пишут жалобы и чувствуют себя непонятыми и разочарованными.  Каждый раз, когда их запрос не понят, это вызывает у них много негативных чувств и эмоций. Мы всегда стараемся повышать уровень своих профессиональных   возможностей и навыков, чтобы  суметь услышать и помочь в период адаптации  разным группам родителей. Мы заинтересованы в поиске новых форм работы, потому что это повышает нашу профессиональную компетенцию  и помогает разнообразить нашу деятельность, делая наши рабочие будни творческими и увлекательными.
    Так, в этом учебном году в одном из первых классов мы обнаружили  недовольство некоторых родителей. Были разговоры в кабинете психолога и  заместителя директора, были бурные обсуждения среди родителей и даже детей,…но официально никто проблему не признавал и не называл. С целью профилактики конфликтных ситуаций и дезадаптации первоклассников и их родителей, мы, проанализировав ситуацию, решили действовать по новой схеме. Заместителем директора была разработана анонимная анкета для родителей с перечнем  вопросов по режимным моментам школы. Получив результаты, мы выделили актуальные и значимые вопросы для большинства родителей.  
     Понимая всю сложность  ситуации, когда   родители транслируют нам  неготовность общаться открыто, мы  организовали  собрание в игровой форме.  Встречу назвали: «Семья и школа: пути взаимодействия». Все вопросы, выделенные из анкет, мы напечатали на листочках и положили в красивую коробочку. Вопросов всего получилось 7. В эту же коробочку мы положили 3 чистые бумажки – это означало право задать свой вопрос. Также там были 2 бумажки со знаком «+», что давало родителям выделить, что положительного для них  встречается в нашей школе; и 2 бумажки со знаком «-«, чтобы родители могли отметить, что вызывает у них неприятные чувства и какие у них есть в связи с этим пожелания администрации школы. Это был специально продуманный ход: через выделение положительного и отрицательного в работе школы  помочь родителям осознать полную картину своих чувств и ощущений, связанных с учебной деятельностью их детей  и найти баланс между сверхпозитивом и сверхнегативом.
       В начале нашей встречи мы озвучили правила групповой консультации (не перебивать, не переходить на личности, право на остановку и активность  т.п.), а также проговорили  о безопасности  нашей встречи, объяснив, что все вопросы будут добровольно доставаться из коробочки родителями и обсуждаться в свободной форме. В завершении обсуждения представители школы – завуч, психолог и классный руководитель  - могут пояснить некоторые моменты, обобщить и подвести итог по всем высказанным ответам на конкретный вопрос.  
     Таким образом, в самом начале нашей встречи мы продемонстрировали родителям данного класса, что мы готовы к открытому диалогу, не выделяя конкретных людей, и обеспечивая тем самым безопасность и  доверие друг к другу. И это сказалось на качестве нашего собрания.  В самом начале нашей игры родители проявили активность и на протяжении всего собрания охотно обсуждали каждый вопрос, добавляли ответы друг друга, приводили примеры,  дискутировали. 
      Когда все листочки с вопросами были разобраны, а вопросы озвучены и найдены ответы, мы уточнили  у родителей, есть ли еще вопросы или темы, которые они хотят затронуть. В завершении мы дали  возможность каждому родителю высказать свое  мнение о данном мероприятии, оценить степень комфортности, прозрачности и целесообразности такой формы взаимодействия со школой. 
    Стоит отметить, что отзывы об этом собрании были положительными. Родители говорили о доступности и легкости такой формы решения вопросов, благодарили за такой формат сотрудников школы  и  проявляли доброжелательное отношение как к друг другу, так и к нам. После этой встречи прошло уже больше двух месяцев, и мы с радостью отмечаем, что страсти в этом классе поутихли, родители стали спокойными и приветливыми, а дети повысили уровень школьной мотивации! И это дает нам право считать, что наш очередной поиск новых форм с родителями  не прошел даром.
Спасибо за внимание!







Информационная карта родительского собрания 1 класса.
1. Почему нельзя опаздывать в школу?
2. Как реагировать родителям на жалобу своего о ребенка о конфликте с одноклассниками?
3. Почему родителям запрещают ходить по школе?
4. Должен ли школьный психолог результаты всех диагностик выносить на родительское собрание?
5. Нужно ли обращаться к классному руководителю с вопросами об успеваемости своего ребенка? Удобно ли это?
6. Достаточно ли вам информации о режиме работы школы и класса?
7. Что, по-вашему, недопустимо для педагога в отношении к ребенку?
